Jaarverslag 2025
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1. Voorwoord

Het bestuur van Fietsmaatjes Voorschoten (hierna te noemen FmV) presenteert hier het
jaarverslag met de resultaten over 2025.

Overeenkomstig de doelstelling is FmV er ook in 2025 in geslaagd fietstochten aan te
bieden en te faciliteren voor Voorschotenaren, die niet (meer) zelfstandig kunnen
fietsen. Het aantal gemaakte fietstochten bedroeg 1132 ritten. Dit zijn er 76 meer dan in
2024. Voor de vrijwilligers- de fietsmaatjes — heeft FmV op 11 oktober 2025 een
plezierige en succesvolle vrijwilligersbijeenkomst georganiseerd.

Ondanks de invoering van een beheer- en onderhoudsplan is FmV in 2025
geconfronteerd met een substantiéle stijging van de onderhoudskosten van de
duofietsen. Hiervoor moet een oplossing worden gevonden.

2. Doelvan Stichting Fietsmaatjes Voorschoten

FMV heeft tot doel het mogelijk te maken dat mensen die graag fietsen maar dat om wat
voor reden dan ook niet meer zelfstandig kunnen, fietstochten aan te bieden. Ook
kunnen mensen die om welke reden dan ook in een isolement dreigen te raken of zijn
geraakt en op zoek zijn naar ontmoeting zich voor deze fietstochten melden. Deze
mensen zijn onze gasten. De gasten fietsen samen met een vrijwilliger (het fietsmaatje)
op een duofiets met elektrische trapondersteuning, met de mogelijkheid zelf mee te
trappen. De daarnaast zittende vrijwilliger trapt en stuurt. Met deze wekelijkse of 2-
wekelijkse fietstochten worden de gasten in de gelegenheid gesteld om op een
ontspannen en gezellige manier fysiek te bewegen in de buitenlucht, wat hun
gezondheid ten goede komt. Ze blijven op deze manier meer betrokken bij de
samenleving en een eventueel isolement van de gasten wordt doorbroken. Ze komen
buiten en verder dan eigen huis en straat en er ontstaan unieke contacten tussen onze
vrijwilligers en onze minder mobiele en vitale gasten.

3. Historie

Stichting Fietsmaatjes Voorschoten is opgericht op 24 januari 2019.

Het idee om in Voorschoten de Stichting Fietsmaatjes op te richten komt van het
echtpaar Rob en Hennie Eckhardt. Zij hadden in Leiden ervaring opgedaan met rijden op
een duofiets en waren meteen enthousiast. Zij namen contact op met Fietsmaatjes.nl,
de gemeente Voorschoten en vonden een groepje vrijwilligers bereid om het initiatief in
Voorschoten op te zetten. Op 31 augustus 2024 heeft FmV het 5-jarig bestaan gevierd
samen met de fietsgasten, de vrijwilligers en het team. De viering, mogelijk gemaakt
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door een belangrijke bijdrage van Fonds 1818, vond plaats in het bondsgebouw aan de
Leidseweg. De gemeente was vertegenwoordigd door wethouder Hubert Schokker van
openbare ruimte, sport en maatschappelijke ondersteuning (WMO). Linda Evers was
aanwezig namens de Steunstichting Gezondheidszorg Voorschoten (fietssponsor). In

deze bijeenkomst zijn een bijzonder duo (fietsers), een bijzondere fietsgast en een
bijzonder fietsmaatje in het zonnetje gezet.

Organisatie, bestuur en team

Organisatie
Naam van de organisatie: Stichting Fietsmaatjes Voorschoten
RSIN nummer: 859685317
Nummer Kamer van koophandel: 73848379
Bankrekening ING bank: NL58 INGB0008785527
t.n.v. Stichting Fietsmaatjes Voorschoten
Adres: Schoolstraat 1D, 2251BD te Voorschoten
E-mail: info@fietsmaatjesvoorschoten.nl

Bestuur en team
Het bestuur van FMV bestaat uit:

e Dhr. Leo Smeets, voorzitter

e Dhr. Hans Vetter, penningmeester

e Mevr. Petra Nales- de Gans, secretaris

e Dhr. Kees Bergen, algemeen bestuurslid codrdinatie gasten en vrijwilligers

Naast het bestuur bestaat het team uit:

e Dhr. Rob Eckhardt, technisch beheerder

e Dhr. Shacko van der Meij, technisch beheerder

e Dhr. Gerard van der Paal, technisch beheerder

e Mevr. Josien Botman, codrdinator

e Meuvr. Veerle Aalbers, communicatie ( per juni 2025)
e Meuvr. llse van der Sman, illustratie

Alle bestuurders en teamleden zijn onbezoldigde vrijwilligers van FMV.
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Mevrouw Susanne Emous is als vertrouwenspersoon aan FMV verbonden. In 2025 zijn er
geen meldingen of vragen door de vertrouwenspersoon ontvangen.

Dhr. Joop Crama is per november 2025 gestopt met zijn werkzaamheden voor FMV.

We zijn nog op zoek naar een “bestuurslid materieel en stallingen”. Dhr Smeets vervult
deze rol totdat we iemand hiervoor gevonden hebben.

In 2025 heeft het bestuur 7x vergaderd. Van de vergaderingen zijn verslagen gemaakt.

Het team is 2x bij elkaar geweest, bij de start en de afsluiting van het seizoen.

Materieel en Stallingen

Duofietsen

FmV beschikt eind 2025 over 5 blauwe duofietsen. De fietsbeheerders hebben er in 2025
voor gezorgd, dat de fietsmaatjes met goed onderhouden fietsen hun fietstochten met
de fietsgasten hebben kunnen maken.

In 2025 is FmV geconfronteerd met een sterke toename van de onderhoudskosten. De
kosten van groot onderhoud zullen naar verwachting — gelet op de leeftijd van de fietsen
in combinatie met het veelvuldig gebruik - verder toenemen. Dit betekent, dat FmV de
komende jaren tot vervanging van een of meerdere fietsen zal moeten overgaan dan wel
een andere oplossing zal moeten vinden om de fietsen bedrijfszeker en gebruiksklaar te
houden. Voor de financiering hiervan is FmV aangewezen op externe ondersteuning.

Stallingen
FMV heeft eind 2025 de beschikking over 3 stallingen. De eerste stalling bevindt zich in
de wijk Adegeest. Woonflat Richard Wagner van Woonzorg. Hier staan 2 fietsen gestald.

De tweede stalling is in de wijk Krimwijk. Fietsmaatjes kon gebruik maken van een
stalling van Woonlocatie Gemiva op de Multatulilaan. Per november heeft Gemiva een
nieuwe stalling beschikbaar gesteld. Deze ligt aan de Annie M.G. Schmidtlaan, om de
hoek van de oude stalling. Deze stalling is ruimer en beter toegankelijk. Hier staat 1 fiets
gestald.

De derde stalling is in de wijk Starrenburg. Wooncomplex Starrenstaete van Woonzorg.
In deze stalling staan 2 fietsen gestald.

Alle stallingen zijn afgesloten en droge stallingplaatsen met een oplaadpunt. De
stallingen worden door FMV kosteloos gebruikt en zijn ter beschikking gesteld door
Woonzorg en Gemiva.
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6. Vrijwilligers en gasten

In totaal heeft FMV op 31 december 2025 een bestand van 114 vrijwilligers, waarvan 79
actief gefietst hebben en 107 gasten waarvan er 71 actief gefietst hebben. Er zijn 1132
ritten gefietst.

7. Vrijwilligersbijeenkomst- Thema veiligheid

Op zaterdag 11 oktober 2025 heeft FmV in buurthuis De Boschbloem de jaarlijkse
vrijwilligersbijeenkomst gehouden voor de fietsmaatjes. In deze bijeenkomst hebben de
fietsmaatjes onderling met elkaar kennis gemaakt, (duo fiets) ervaringen gedeeld en
vragen gesteld aan het team.

Het thema van deze interactieve bijeenkomst was “Veilig fietsen met de fietsmaatjes”.
Uitvoerig is er van gedachten gewisseld over veilig fietsen, wat dat in de praktijk
betekent, wat de ervaringen en vragen van de fietsmaatjes zijn en hoe veilig fietsen
bespreekbaar kan worden gemaakt met de fietsgasten. Een gedeelde conclusie was dat
veilig fietsen een goede voorbereiding en afstemming vraagt tussen fietsmaatje en
fietsgast. Van groot belang daarbij is het samen met de fietsgast doornemen van het
calamiteitenplan.

Verder hebben de fietsbeheerders uiteengezet wat nodig is en wat de fietsmaatjes
kunnen bijdragen om de fietsen in goede staat en gebruiksklaar te houden. De middag is
afgesloten met een geslaagde petanque-clinic op de — naast de Boschbloem gelegen -
petanque banen van de Club de Petanque De Six Prét van Boschgeest.

8. Beleidsplan FmV 2025-2028

Ook in 2025 heeft het bestuur samen met het Kernteam uitvoering gegeven aan het
Beleidsplan Fietsmaatjes Voorschoten 2022-2024.

Voortbordurend op dit beleidsplan heeft het bestuur in december 2025 het Beleidsplan
Fietsmaatjes Voorschoten 2025-2028 vastgesteld.

Het beleidsplan FmV 2025-2028 geeft de doelstellingen van FmV weer voor de komende
jaren en geeft aan op welke wijze FmV daaraan uitvoering gaat geven.

Het Beleidsplan Fietsmaatjes Voorschoten 2025-2028 kunt u raadplegen op de website
www.fietsmaatjesvoorschoten.nl .
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Beheerplan FmV 2025

Om de fietsen in goede staat en gebruiksklaar te houden heeft Fietsmaatjes Voorschoten
in 2025 het Beheer- en onderhoudsplan duo-fietsen vastgesteld. In het plan zijn de
afspraken met betrekking tot het beheer (de stallingen) en het onderhoud van de fietsen
vastgelegd. Het gaat daarbij onder meer om de taken van de fietsbeheerders voor het
gebruiksklaar houden van de fietsen en wat daarbij van de fietsmaatjes wordt verwacht.

Met fietsenspecialist Besuyen in Voorschoten zijn ook afspraken gemaakt over periodiek
groot onderhoud. De fietsbeheerders vervullen daarbij een sleutelrol. Zij verrichten zelf
kleine reparaties en regelen met Besuyen grotere reparaties en groot onderhoud.
Besuyen zal de onderhoudskosten per fiets monitoren.

Stichting Fietsmaatjes Nederland en Vereniging Lokale
Fietsmaatjes Nederland

Op 1 oktober 2025 heeft de Stichting Fietsmaatjes Nederland zichzelf opgeheven, omdat
er geen sluitende businesscase meer was voor de activiteiten van de stichting. De
activiteiten zijn per december overgedragen aan de in 2022 opgerichte landelijke
Vereniging Lokale Fietsmaatjes Nederland met inbegrip van naam, contactadres
info@fietsmaatjes.nl en website Fietsmaatjes.nl.

Inmiddels zijn al 60 over het hele land verspreide lokale Fietsmaatjes lid van deze
vereniging. Zorgverzekeraar Z&Z dekt met €8000 per jaar de kosten van de vereniging
voor de administratie en de website.

FmV is vanaf 2022 lid van de vereniging. FmV neemt deel aan de jaarlijkse Algemene
Leden vergadering.

De vereniging richt zich vooral op belangenbehartiging van bestaande lokale
Fietsmaatjes en onderlinge uitwisseling van ideeén en ervaringen. De vereniging doet dit
onder meer door platformactiviteiten als netwerkbijeenkomsten, onderzoeken,
werkgroepen, website en whatsappgroepen.

Communicatie en evenementen

In 2025 is Apoline als communicatiemedewerker vertrokken en vanaf juni is Veerle
bij het team gekomen. Samen met Ilse vormen zij nu het team Communicatie van
FmV.
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Het jaar kende veel activiteiten op het gebied van communicatie en publiciteit. Zo zijn er
twee digitale nieuwsbrieven, een fietsroute en acht nieuwsflitsen verzonden naar
vrijwilligers en gasten. Er zijn acties georganiseerd zoals de samenwerking met Theehuis
Jansland. Daarnaast is er een mooie kerstkaart ontworpen en verstuurd naar alle
vrijwilligers en gasten. Ook dit jaar is de kerstkaart door meerdere lokale Fietsmaatjes-

stichtingen gebruikt. Tevens is de website bijgehouden. De facebook pagina wordt
opgeheven, er zijn te weinig bezoekers.

FmV nam ook deel aan verschillende evenementen, zoals de vrijwilligersmarkt tijdens
het Weekend van Voorschoten waar nieuwe vrijwilligers en gasten zich hebben kunnen
aanmelden. Daarnaast werd FmV genomineerd voor de Voorschoten Awards. Ook is een
bijeenkomst voor vrijwilligers georganiseerd om betrokkenheid te stimuleren en het
thema veiligheid extra onder de aandacht te brengen.

Vooruitkijkend naar 2026 is in samenwerking met het bestuur een duidelijke
communicatieplanning opgesteld, waarin nieuwsbrieven, flitsberichten, website-
updates, nieuw beeldmateriaal en andere communicatieactiviteiten een vaste plek
krijgen.

De belangrijkste punten zijn:

e Nieuwsbrieven verschijnen twee keer per jaar, in maart en oktober, met nieuws,
updates en ervaringsverhalen.

e Flitsberichten worden gebruikt voor korte, positieve berichten zoals
nieuwjaarswensen en leuke nieuwtjes, maar ook voor belangrijke mededelingen
over bijvoorbeeld veiligheid en de organisatie.

e Website: optimalisatie van structuur en inhoud, met vernieuwde teksten en
beeldmateriaal. Een duidelijke en gebruiksvriendelijke website is het doel.

e Beeldmateriaal: een fotoshoot wordt georganiseerd voor nieuwe foto's, die gebruikt
kunnen worden voor diverse communicatie-uitingen.

Ons doel is dat vrijwilligers en gasten goed op de hoogte blijven, FMV meer zichtbaar
wordt in Voorschoten en de betrokkenheid groeit. Ook willen we nieuwe vrijwilligers en
gasten bereiken, waarbij de verbeterde website en acties belangrijke hulpmiddelen zijn.



