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1-Voorwoord  

Het bestuur van Fietsmaatjes Voorschoten (hierna te noemen FMV) presenteert hier het  

jaarverslag met de resultaten over 2023. FMV heeft het afgelopen jaar een enorme groei 

doorgemaakt. We zijn in aantallen van gasten en vrijwilligers gegroeid. Er is een 5e fiets 

aangeschaft en het bestuur is uitgebreid. 

 

2-Doel van Stichting Fietsmaatjes Voorschoten 

FMV heeft tot doel het mogelijk te maken dat mensen die graag fietsen maar dat om wat 

voor reden dan ook niet meer zelfstandig kunnen, fietstochten aan te bieden. Ook kunnen 

mensen die om welke reden dan ook in een isolement dreigen te raken of zijn geraakt en op 

zoek zijn naar ontmoeting zich voor deze fietstochten melden. Deze mensen zijn onze 

gasten. De gasten fietsen samen met een vrijwilliger (het fietsmaatje) op een duofiets met 

elektrische trapondersteuning, met de mogelijkheid zelf mee te trappen. De daarnaast 

zittende vrijwilliger trapt en stuurt. Met deze wekelijkse of 2-wekelijkse fietstochten worden 

de gasten in de gelegenheid gesteld om op een ontspannen en gezellige manier fysiek te 

bewegen in de buitenlucht, wat hun gezondheid ten goede komt. Ze blijven op deze manier 

meer betrokken bij de samenleving en een eventueel isolement van de gasten wordt 

doorbroken. Ze komen buiten en verder dan eigen huis en straat en er ontstaan unieke 

contacten tussen onze vrijwilligers en onze minder mobiele en vitale gasten.  

 

3-Historie  

Stichting Fietsmaatjes Voorschoten is opgericht op 24 januari 2019. 

Het idee om in Voorschoten de Stichting Fietsmaatjes op te richten komt van het echtpaar 

Rob en Hennie Eckhardt . Zij hadden begin 2018 de duo-fiets in Leiden zien rijden en waren 

gelijk enthousiast. Rob werd Fietsmaatje in Leiden en beiden zijn in Voorschoten gaan 

onderzoeken wat de mogelijkheden waren. Zo legden zij contact met Fietsmaatjes.nl, de 

gemeente Voorschoten en stonden met de geleende duo-fiets uit Leiden op de 

vrijwilligersmarkt.  Hier was genoeg belangstelling om te gaan fietsen maar niet om het 

initiatief op te gaan zetten. Echtpaar Eckhardt besloot een oproep in de krant te doen 

waarop een aantal leden van het huidige team FMV reageerde. In het laatste kwartaal van 

2018 werden naar het concept van Fietmaatjes.nl voorbereidingen getroffen om in januari 

de stichting op te richten. Op 17 juli 2019 vond de officiële aftrap van FMV plaatst door 

burgemeester Paulien Bouvy. 

 

 



 
 

4-Organisatie, bestuur en team 

Organisatie 

Naam van de organisatie:              Stichting Fietsmaatjes Voorschoten 

RSIN nummer:     859685317  

Nummer Kamer van koophandel:   73848379 

Bankrekening ING bank:    NL58 INGB0008785527  

t.n.v. Stichting Fietsmaatjes Voorschoten  

Adres:      Schoolstraat 1D , 2251BD te Voorschoten 

E-mail:      info@fietsmaatjesvoorschoten.nl 

 

Bestuur en team 

Het bestuur van FMV bestaat uit: 

Mevr. Louise Wammes-Crama, voorzitter  

Mevr. Susan Mutsaerts- Langerak, penningmeester 

Mevr. Petra Nales- de Gans, secretaris 

Dhr. Kees Bergen, algemeen bestuurslid coördinatie gasten en vrijwilligers (per 

februari 2023) 

Dhr. Leo Smeets, algemeen bestuurslid materieel en stallingen (per november 2023) 

Naast het bestuurbestaat het team uit: 

Dhr. Rob Eckhardt, technisch beheerder 

Dhr. Shacko van der Meij, technisch beheerder 

Mevr. Josien Botman, coördinator 

Mevr. Apoline Los, communicatie 

Mevr. Ilse van der Sman, communicatie 

Dhr. Joop Crama, financiële administratie 

Alle bestuurders en teamleden zijn onbezoldigde vrijwilligers van FMV.  

mailto:info@fietsmaatjesvoorschoten.nl


 
 

Mevrouw Susanne Emous is als vertrouwenspersoon aan FMV verbonden. In 2023 zijn er 

geen meldingen of vragen door de vertrouwenspersoon ontvangen. 

Met de groei van FMV wordt er een groter beroep gedaan op de tijd dat het bestuur in FMV 

steekt. Er is met name in de operationele uitvoering meer werklast ontstaan. Om tot een 

betere verdeling van taken binnen het bestuur te komen is er door het bestuur besloten om 

aparte bestuursfuncties te creëren die de uitvoering aansturen en ondersteunen. De rollen 

“Bestuurslid coördinatie gasten en vrijwilligers” en “Bestuurslid materieel en stallingen” zijn 

aan het bestuur toegevoegd.  

Voor de invulling van de eerste rol is Dhr. Bergen gevraagd, hij maakte al deel uit van het 

kernteam. 

Dhr. Smeets vervult sinds november de rol van “bestuurslid materieel en stallingen”. 

In 2023 hebben Mevr. Wammes-Crama en Mevr. Mutsaerts-Langerak aangegeven te willen 

stoppen met hun bestuurstaken voor FMV. Zij zijn allebei betrokken geweest sinds de 

oprichting van FMV in 2019. We zijn lange tijd in gesprek geweest met een kandidaat om de 

voorzittersrol van Mevr. Wammes over te nemen. Uiteindelijk ging die opvolging niet door. 

Dhr. Smeets heeft toen aangegeven dat hij de rol van voorzitter zou willen overnemen. Dat 

zal hij eind januari 2024 doen. Hij zal te zijner tijd bekijken of hij de aansturing rondom 

materieel en stallingen ook blijft uitvoeren of dat we hiervoor op zoek gaan naar een nieuw 

bestuurslid. 

De zoektocht naar vervanging van de penningmeester heeft nog geen resultaat opgeleverd.  

 

5-Materieel en Stallingen 

Duofietsen 

In november 2022 heeft FMV subsidie ontvangen van de SSVG voor de aanschaf van een 5e 

duofiets. Deze fiets is in juni 2023 geleverd. 

FMV beschikt eind 2023 over 5 blauwe duofietsen. 

 

Stallingen 

De stalling bij de manege die ter beschikking was gesteld door de firma Freek van Os is in 

april komen te vervallen. 

De in 2022 aangeboden stalling in de wijk Starrenburg is toen in gebruik genomen.  

FMV heeft eind 2023 de beschikking over 3 stallingen.  



 
 

De eerste stalling bevindt zich in de wijk Adegeest. Woonflat Richard Wagner van Woonzorg. 

Hier staan 2 fietsen gestald.  

De tweede stalling is in de wijk Krimwijk. Woonlocatie Gemiva op de Multatulilaan. Hier 

staat 1 fiets gestald. 

De derde stalling is in de wijk Starrenburg.  Wooncomplex Starrenstaete van Woonzorg. In 

deze stalling staan 2 fietsen gestald. 

Alle stallingen zijn afgesloten en droge stallingplaatsen met een oplaadpunt. De stallingen 

worden door FMV kosteloos gebruikt en zijn ter beschikking gesteld door Woonzorg en 

Gemiva. 

FMV zou, na herbouw, graag weer een stalling willen hebben in de wijk Boschgeest, 

Woonzorgcentrum Forescate. De locatie Boschgeest zou bijdragen aan een betere  

verspreiding van de fietsen over Voorschoten .  

 

6- Vrijwilligers en gasten  

In totaal heeft FMV op 31 december 2023 een bestand van 90 vrijwilligers en 97 gasten. 

Het aantal ritten dat is gefietst in 2023 is 800. 

 

7- Verzekeringen 

In 2023 heeft het bestuur de meerkeuzepolis Vereniging/Stichting afgesloten bij Centraal 

Beheer. Deze verzekering dekt de aansprakelijkheid van de Stichting.  

De duofietsen zijn met een E-bike verzekering van ENRA verzekerd. Deze polis dekt diefstal, 

casco, ongevallen opzittenden en pechhulp. In 2023 is er een bedrag van 817,93 euro bij 

ENRA geclaimd, dit is voor gereden schade’s aan de duofietsen.  

De vrijwilligers van FMV vallen onder de paraplu van de collectieve secondaire 

vrijwilligersverzekering die de gemeente Voorschoten via de VNG heeft afgesloten. 

Onder deze verzekering valt ook de aansprakelijkheid van het bestuur.  

 

8- Vereniging Lokale Fietsmaatjes Nederland 

In juli 2022 is de Vereniging Lokale Fietsmaatjes Nederland (https://fietsmaatjes.nl/vereniging) 

opgericht. 

De vereniging richt zich vooral op belangenbehartiging van bestaande lokale Fietsmaatjes en 

onderlinge uitwisseling van ideeën en ervaringen. De vereniging doet dit onder meer door 

https://fietsmaatjes.nl/vereniging


 
 

platformactiviteiten als netwerkbijeenkomsten, onderzoeken, werkgroepen, website en 

whatsappgroepen. Om lid te worden van de vereniging moet een lokale organisatie voldoen 

aan de acht kernwaarden en deze onderschrijven.  

FMV is lid van de vereniging. 

 

9- Externe communicatie en publiciteit  

FMV heeft in 2023 de volgende communicatie activiteiten ingezet: 

• Naar alle vrijwilligers en gasten zijn in 2023 drie digitale nieuwsbrieven verzonden. In 

de nieuwsbrief worden nieuwtjes, informatie en ervaringsverhalen gedeeld. Er is ook 

twee keer een fietsroute meegezonden. 

• Ook dit jaar hebben we een leuke actie i.s.m. Theehuis Jansland via de nieuwsbrief 

aangeboden aan alle fietsers. 

• Naar alle vrijwilligers zijn in 2023 twee digitale nieuwsflitsen verzonden.  

• Op de Facebook pagina van FMV zijn diverse nieuwsberichten geplaatst. 

• Er is een  nieuwsbericht in de media geplaatst. Een artikel in de krant “Groot 

Voorschoten”. 

• Einde fietsseizoen hebben alle vrijwilligers een attentie ontvangen om ze te 

bedanken voor hun inzet. 

• Aan alle gasten en vrijwilligers is met kerst een kerstkaart gestuurd. De door Ilse 

ontworpen kerstkaart wordt gebruikt door meerdere Fietsmaatjes organisaties. 

• De website: Fietsmaatjesvoorschoten.nl is continu bijgewerkt en er zijn diverse 

nieuwsberichten op geplaatst. 

 

 

10- Activiteiten  

In Juni hebben we een vrijwilligersbijeenkomst gehouden waarvoor alle vrijwilligers en hun 

gasten werden uitgenodigd. Er was in de weken ervoor mogelijkheid om een puzzelrit te 

rijden. Op de bijeenkomst hebben we de winnaars van deze rit bekend gemaakt. Onder 

genot van een hapje en drankje deelden gasten en vrijwilligers ervaringen. Een zeer 

geslaagde avond. 

In September heeft FMV met een kraam en een duofiets gestaan op de ”Cultuur en 

Verenigingsmarkt”  in Voorschoten. Een hele gezellige dag met veel aanloop en interesse in 

het concept Fietsmaatjes. Er zijn die dag nieuwe aanmeldingen van vrijwilligers en gasten 

binnengekomen. 

In Oktober is FMV met een duofiets aanwezig geweest bij het Fietsloket. Deze dag werd 

georganiseerd door het project ‘Doortrappen’. Dit project heeft als doel om senioren te 

https://fietsmaatjes.nl/wp-content/uploads/20201128-De-acht-kernwaarden-voor-Fietsmaatjes.docx


 
 

stimuleren om te blijven fietsen. Goed voor de gezondheid, goed voor sociale contacten en 

gewoon fijn om te doen. Het was een mooie gelegenheid om FMV onder de aandacht te 

brengen. Er waren een aantal mensen die belangstelling hadden om vrijwilliger te worden bij 

FMV. 

  

11- Jaarrekening 2023 

Financieel jaaroverzicht  

Deze tabel toont de balans ofwel de in 2023 gerealiseerde inkomsten en uitgaven, onderverdeeld in 

een aantal posten (referentie dagafschriften zakelijke rekening). Inkomsten worden verkregen uit 

donaties/subsidies en uit ritten gemaakt door gasten en vrijwilligers, terwijl uitgaven worden gedaan 

voor de aanschaf, het onderhoud en de verzekering van de duofietsen. Daarnaast zijn er uitgaven 

voor vrijwilligersbeleid, kleine aanschaffingen, communicatie, de website, het 

fietsreserveringssysteem SamenFietsen en er zijn bankkosten.  

Inkomsten  Beschrijving  2021 2022 2023 

1. Inkomsten van fietsritten      

 Gastbijdragen voor 
ritten 

 1.980,00 1.800,00 2519,00 

2. Giften, donaties, subsidies      

 Giften/donaties  0 1.945,33   3.657,00 

 Subsidie duofiets  11.000,00 0 14.416,00 

3. Overige inkomsten      

 Rente  0 0 0 

 Crediteuren   30,00 
(strato) 

  

Totaal inkomsten   13.010,00 3.745,33 20.592,00 

Uitgaven 
(€) 

Beschrijving     

1. Operationele uitgaven      

 Bestuur, coördinatie, 
overig 

Bestuur 79,72 164,33 61,77  

  Centraal Beheer   72,60  

  Coördinatie 57,13 124,22 61,03 

  Cadeau 82,50 - - 

 Vrijwilligersbeleid Attentie/bijeenkomsten 384,30 312,61 821,95 

  Communicatie 222,32 626,57 25,99 

 SamenFietsen 
(Springvloed) 

 298,89 149,45 311,88 

 Website Strato  60,00 60,00 30 

 Fietsmaatjes.NL  304,01 0 0 

 Bankkosten  185,81 244,31 310,08 

      

2. Fietsen en materieel: aanschaf en 
onderhoud 

     

 Aanschaf nieuwe 
fiets(en)  

 11.514,00 0 14.416,00 

 Duofietsen Onderhoud 140,30 302,15 227,15 



 
 

  Beheer 111,63 129,16 244,06 

 Verzekering fietsen 
ENRA 

 0 310,64 155,00 

 Aanschaf accu's, 
opladers 

 0 0 0 

Totaal uitgaven (€)   13.440,61 2.423,44 16.737,51 

Exploitatie saldo (€)   -430,61 + 1.322 +3.854 

 

 

Toelichting op de inkomsten:  

Giften, donatie, subsidies: we maken onderscheid tussen (i) subsidies voor specifieke bestemmingen, 

zoals de aanschaf van nieuwe fietsen en/of accu’s en (ii) giften/donaties die niet gebonden zijn aan 

een specifieke bestemming.  

Door een individuele oliebollen actie ontvingen we € 400 in jan 2023. 

Vanuit het Sport en Preventieakkoord van de gemeente ontvingen we € 1.692,00 in feb 2023 als 

voorschot voor het vervangen van 2 accu’s. 

In juni 2023 ontvingen we een subsidie van € 1.200 van StichtingPuerto Cruz voor het jaarlijkse 

onderhoud van de vier duofietsen (300 euro per duofiets).  

Steunstichting Gezondheidszorg Voorschoten (SSGV) (voluit: Stichting tot Steun aan en Bevordering 

van de Gezondheidszorg in Voorschoten) doneerde een geldbedrag van € 14.416,00 voor de aanschaf 

van een vijfde duofiets van Van Raam. 

Verder ontvingen we € 35 extra van een gast en € 330 van een dames hockey team van MHC 

Forescate.  

 

Gastbijdragen voor fietsritten: Per fietsrit betaalt de gast een eigen bijdrage van € 3. De totale 

inkomsten uit de gastbijdragen zijn € 2.519. Gemakshalve wordt aangenomen dat de opbrengsten in 

een bepaald jaar uit vooruitbetaalde rittenkaarten gemiddeld wordt gecompenseerd uit verminderde 

inkomsten door nog openstaande ritten uit de strippenkaarten van het voorgaande jaar. FMV maakt 

gebruik van het  fietsreserveringssysteem SamenFietsen.  

 

 

 

 

 

 

 



 
 

Toelichting op de uitgaven:  

Operationele uitgaven  

Bestuur en coördinatie:  

Onder deze kosten vallen secretariële kosten. Om onze vrijwilligers te blijven enthousiasmeren 

sturen we nieuwsbrieven en realiseren we een bijeenkomst met een leer- en ontspanningselement. 

Als uiting van waardering voor de enorme inzet van onze vrijwilligers geven we hen een jaarlijkse 

attentie en sturen we bij gelegenheden een kaart. 

In 2023 is een aansprakelijkheidsverzekering bij Centraal Beheer afgesloten voor de Stichting van € 

72,60 per jaar 

 

In 2023 zijn er meerdere nieuwsbrieven gemaakt en is de website actueel gehouden. Op 8 juni 2023 

is een vrijwilligersavond georganiseerd in de kerk. Vrijwilligers en gasten hebben ervaringen 

uitgewisseld onder het genot van koffie, wat lekkers en een drankje. Ook hebben we op 9 september 

weer deelgenomen aan de vrijwilligersmarkt in Voorschoten. FMV stond hier met een ruime kraam 

die opvallend was vormgegeven volgens het concept van FMV. De dag was succesvol en resulteerde 

in nieuwe vrijwilligers en gasten. We hebben een cadeau aan de vrijwillligers gestuurd in oktober. 

Met kerst kregen alle gasten en vrijwilligers een unieke zelf ontworpen kerstkaart.  

De kosten voor communicatie liggen in 2023 lager omdat we in 2022 eenmalige uitgaven hadden aan 

promotiematerialen zoals vlaggen, jassen. 

Samenfietsen (rooster): De kosten voor het ritplanningssysteem SamenFietsen zijn opgevoerd als 

Operationele uitgaven. Coördinatoren, vrijwilligers en gasten kunnen inloggen. Met dit 

roostersysteem voldoen we aan de gewijzigde privacy wetgeving.  

Website (strato): Deze kosten waren € 30.  

Fietsmaatjes.nl: Er is sinds 2022 geen bijdrage meer nodig aan de landelijke stichting voor 

ondersteuning.  

 

Fietsen en materieel 

Aanschaf nieuwe duofiets(en):  

In 2023 zijn we uitgebreid van 4 naar 5 duofietsen. De eerste en tweede fiets werden aangeschaft in  

2019, de derde duofiets in 2020 en de vierde duofiets werd gekocht in januari 2021. In september 

2023 werd de vijfde duofiets aangeschaft. We gaan ervan uit dat de levensduur van een duofiets 10 

jaar is.  

We schrijven geen kosten af voor de aanschaf van nieuwe duofietsen omdat gebleken is dat het 

verkrijgen van subsidie voor een nieuwe duofiets relatief eenvoudig is.  

We zorgen dat er een bedrag van € 10.000 voorhanden (algemene reserve) is om bij onvoorziene 

uitval snel een nieuwe duofiets te kunnen bestellen alvorens de gelden van een nieuwe subsidie zijn 

ontvangen. 



 
 

Onderhoud duofietsen:  

Dit zijn alle reparatiekosten, inclusief vervanging van kleine onderdelen, van de duofietsen. De 

technisch beheerders doen veel werk eigenhandig en rijwielspecialist Besuyen rekent geen 

arbeidskosten voor reparaties aan nieuwe fietsen (eerste 5 jaar na aanschaf).  De kosten vallen 

derhalve nu laag uit. 

Beheer duofietsen: Hieronder begrepen zijn de additionele kosten bij gebruik van de duofietsen zoals 

poncho’s, sleutelkastje, fietstassen, telefoonhouders etc. 

Verzekeringen:  

Alle fietsen die we gebruiken zijn verzekerd bij ENRA. De verzekeringskosten zijn betaald bij aanschaf 

van de duofiets. Bij verlenging van de verzekering zijn er nieuwe kosten. De looptijd van de 

verzekeringen is hier weergegeven. 

• Enra duofiets 1  

o van 12-6-2019  tot 12-6-2022: premie € 150,01 

o van 23-6-2022 tot 23-6-2025: premie € 155,32 

• Enra duofiets 2 € 150,01:  

o van 3-7-2019  tot 12-6-2022 

o van 12-6-2022 tot 12-06-2025: premie € 155,32 

• Enra duofiets 3 

o van 15-6-2020  tot 15-6-2023 : premie € 150,01 

o van 15-6-2023  tot 15-6-2026: premie € 155,00 

• Enra duofiets 4  

o van 5-2-2021  tot 5-2-2024: premie € 150,01 

• Enra duofiets 5  

o van 9-6-2023  tot 9-6-2026: premie € 150,01 

 

Accu’s:  

Er zijn vooralsnog geen uitgaven geweest voor de accu’s. De verwachting is dat de accu’s een 

beperkte levensduur hebben van ongeveer 5 jaar (mogelijk langer). Ieder duofiets heeft 2 accu’s. 

FMV is in 2022 /2023 in gesprek gegaan met Voorschoten voor Elkaar (VVE) voor de financiering van 

de accu’s die naar verwachting op termijn nodig zullen zijn. Via Voorschoten voor Elkaar worden 

gemeentelijke gelden van het Sport en Preventieakkoord zorgbudget verdeeld. In 2023 ontvingen we 

€ 1.692,00 als voorschot voor het vervangen van 2 accu’s. Het doel is om een toekomstbestendig 

plan te maken voor de structurele financieringskosten van de duofietsen. VVE heeft aangeboden 

hiermee te helpen. Het streven is om dit in 2024 te gaan oppakken. 

 

Het bestuur heeft in de vergadering van 14 maart 2024 de jaarrekening 2023 (balans, winst en 

verliesrekening) vastgesteld en goedgekeurd. De goedkeuring strekt tot decharge van de 

penningmeester. 

 

 



 
 

 


